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अक्सर पछ जान वाल प्रश्न (एफएक्य) ू े े े ू

सीईएन सख्या 03/2024 (JEs, DMS, CMA etc.) ं  

प्रश्न. 1.  CEN No. 03/2024 क लिए आवदन प्रारभ होने की तिथि क्या ह? े े ं ै
उत्तर - आवदन प्रारभ होन की तिथि 30-07-2024 ह । े ं े ै
प्रश्न. 2.  CEN No. 03/2024 क लिए आवदन जमा करन की अंतिम तिथि क्या ह? े े े ै
उत्तर - शल्क भगिान सहहि आवदन जमा करन की अंतिम तिथि 29-08-2024 (23:59 बज) ह । ु ु े े े ै
प्रश्न. 3.  आवदन म संशोधन क लिए िारीख क्या ह? े ें े ें ैं
उत्तर - संशोधन ववडो आवदन जमा करन की अंतिम तिथि क बाद ही खलगी और 30-08-2024 स 08-09-2024 

िक सक्रिय रहगी । यहद उम्मीदवार ‘Create an Account’ फॉम (ईमल आईडी और मोबाइल नंबर सहहि) 
म भर गए वववरण और चयतनि आरआरबी को छोड़कर क्रकसी भी वववरण म संशोधन, पररविन या सही करना 
चाहिे ह, िो व प्रत्यक अवसर क ललए 250/- रुपय (गैर-वापसी योग्य) क संशोधन शल्क का भगिान करक 
ऐसा कर सकिे ह। (कपया ध्यान द: ‘Create an Account’ फॉम म भर गए वववरण और 'चन गए आरआरबी' 
को संशोथधि नहीं क्रकया जा सकिा ह) । 

ं े े े ु े े
े म े

ें े ें म
ैं े े े े े ु ु े

ैं ृ ें म ें े ु े
ै

प्रश्न. 4.  मर अंतिम पररणाम 29 अगस्ि 2024 के बाद आन की उम्मीद है । क्या म आवदन कर सकिा ह ? े े े ैं े  ं
उत्तर - नहीं। तनधामररि शक्षणणक/िकनीकी योग्यिा के अंतिम पररणामों की प्रिीक्षा कर रह उम्मीदवार आवदन करन 

के ललए पात्र नही ंह। उम्मीदवारों को इस सीईएन के ललए आवदन जमा करन की अंतिम तिथि िक या उसस 
पहल तनधामररि शक्षणणक / िकनीकी योग्यिा होनी चाहहए। 

ै े े े
ैं े े े

े ै
प्रश्न. 5.  ‘Create an Account’ के लिए क्या आवश्यकिाएं ह? ैं
उत्तर - उम्मीदवारों क पास अपना मोबाइल नंबर और वैध और सक्रिय व्यक्तिगि ईमल आईडी होना चाहहए। े े
प्रश्न. 6.  मन CEN 01/2024 क लिए एक अकाउट बनाया ह । क्या मझ CEN No. 03/2024 क लिए एक और 

अकाउट बनाना चाहहए? 
ैं े े ं ै ु े े

ं
उत्तर - नहीं। क्जन उम्मीदवारों ने वर् 2024 म (CEN 01/2024 (ALP) या CEN 02/2024 (िकनीलशयन) या 

आरपीएफ CEN 01/2024 (कांस्टबल) या आरपीएफ CEN 02/2024 (सब-इंस्पतटर)) म रलव भिी बोड 
द्वारा प्रकालशि क्रकसी भी अथधसचना क दौरान पहल स ही एक अकाउट बनाया ह, उन्ह क्रफर स अकाउट 
बनान की आवश्यकिा नहीं ह। उन्ह CEN No. 03/2024 क ललए आवदन करन क ललए उसी उपयोगकिाम 
नाम और पासवड का उपयोग करक लॉग इन करना चाहहए। 

म ें
े े ें े े म

ू े े े ं ै ें े ं
े ै ें े े े े

म े
प्रश्न. 7.  ‘Create an Account’ की प्रक्रिया क्या ह? ै
उत्तर - ‘Apply Button’ क िहि, ‘Create an Account’ चन, उम्मीदवार क मोबाइल नंबर और ईमल आईडी सहहि 

पछ गए सभी वववरण दज कर। ओटीपी उम्मीदवार क मोबाइल नंबर और ईमल पर भजा जाएगा। इस दज 
करक जमा करना होगा। 

े ु ें े े
ू े म ें े े े े म

े

प्रश्न. 8.  क्या म ‘Create an Account’ का वववरण म बदिाव कर सकिा ह? ैं ें  ं
उत्तर - एक बार अकाउट बन जान क बाद उम्मीदवार, ‘Create an Account’ क क्रकसी भी वववरण म बदलाव नहीं 

कर सकिे ह। 
ं े े े ें

ैं
प्रश्न. 9.  ‘Create an Account’ क बाद अगिी प्रक्रिया क्या ह? े ै
उत्तर - 'होम’ पज पर जांए। 'Apply' टब क िहि, ड्रॉपडाउन मन स 'Already have an account' चन। अपने 

अकाउट म साइन इन कर। क्जनम पांच ववस्िि अनभाग ह: व्यक्तिगि वववरण, अन्य वववरण, शक्षणणक 
योग्यिा, प्रोफाइल दस्िावज अपलोड, प्रािलमकिा और पवामवलोकन और जमा । व्यक्तिगि वववरण दज करन 
क बाद, सरक्षक्षि कर और अगल अनभाग पर आग बढ, और इसी िरह स जारी रख जब िक क्रक उम्मीदवार 
अंतिम अनभाग ‘प्रािलमकिा और पवामवलोकन और जमा’ िक न पहच जाए, जहां उम्मीदवार अंि म आवदन 
जमा कर सकिे ह। शल्क भगिान प्रक्रिया परी कर। अंि म, पंजीकरण संख्या वाल आवदन का एक वप्रटआउट 
ल। 

े ै े े ू े ु ें
ं ें ें ें ृ ु ैं ै

े ू म े
े ु ें े ु े ें े ें

ु ू ु ं ें े
ै ु ु ू ें ें े े ं

ें
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प्रश्न. 10. क्या आवदन भरन क लिए मोबाइि का उपयोग कर सकिे ह?   े े े ैं
उत्तर - एक्ललकशन मॉड्यल की कछ ववशेर्िाएं मोबाइल ललैटफॉम म ठीक स काम नहीं करगी। इसललए डेस्कटॉप/लैपटॉप 

का उपयोग करन की सलाह दी जािी ह । 
े ू ु म ें े ें

े ै

प्रश्न. 11. िॉग इन करन की प्रक्रिया क्या ह?   े ै
उत्तर - पंजीकि मोबाइल नंबर और ईमल आईडी दज कर इसक बाद पासवड, कलचा डाल और जमा कर। ृ े म ें े म ै ें ें

प्रश्न. 12. CEN No. 03/2024 म क्रकिन विन स्िर ह?   ें े े ैं
उत्तर - CEN No. 03/2024 म दो विन स्िर ह (स्िर-7 और स्िर-6) । हालांक्रक, स्िर -7 क ललए, उम्मीदवारों को 

कवल आरआरबी गोरखपर क ललए आवदन करना होगा। 
ें े ैं े

े ु े े

प्रश्न. 13. क्या म दोनों विन स्िर क लिए सामान्य आवदन जमा कर सकिा ह?   ैं े े े  ं
उत्तर - हााँ, दोनों विन स्िर क ललए एक सामान्य आवदन जमा क्रकया जाना चाहहए । े े े  

प्रश्न. 14. क्या म अिग-अिग विन स्िरों क लिए अिग-अिग आरआरबी म आवदन कर सकिा ह?   ैं े े ें े  ं
उत्तर - नहीं, उम्मीदवारों को कवल एक आरआरबी क ललए आवदन करन की अनमति ह। उम्मीदवार जो दोनों स्िरों 

यानी विन स्िर-7 और विन स्िर-6 क ललए पात्र ह, उन्ह कवल आरआरबी गोरखपर क ललए आवदन करना 
होगा। 

े े े े ु ै
े े े ैं ें े ु े े

प्रश्न. 15. क्या म एक स अथधक आरआरबी क लिए आवदन कर सकिा ह?   ैं े े े  ं
उत्तर - नहीं, आपको ऐसा नहीं करना चाहहए। एक स अथधक आरआरबी म आवदन करन पर सभी आवदन अस्वीकि 

कर हदए जाएंग ििा आरआरबी और आरआरसी की सभी भावी परीक्षाओ स वथंचि कर हदया जाएगा। 
े ें े े े ृ

े ं े

प्रश्न. 16. क्या म एक ही आरआरबी म एक स अथधक आवदन कर सकिा ह?   ैं ें े े  ूँ
 नहीं, आपको ऐसा नहीं करना चाहहए। एक ही आरआरबी म कई बार आवदन करन पर सभी आवदन अस्वीकि 

हो जाएंग और आपको आरआरबी ििा आरआरसी की सभी भावी परीक्षाओ स वथंचि कर हदया जाएगा। 
ें े े े ृ

े ं े

प्रश्न. 17. मन LASIK सजरी कराई ह। क्या म आवदन करन क लिए योग्य ह?   ैं े ज ै ैं े े े  ं
उत्तर - LASIK सजरी स गजरन वाल उम्मीदवार उन पदों क ललए योग्य नहीं ह क्जनक ललए थचक्रकत्सा मानक ए 3 

की आवश्यकिा ह। कपया पैरा 3.0 नोट (ख) दख । 
म े ु े े े ैं े

ै ृ े ें

प्रश्न. 18. आधार सत्यापन की आवश्यकिा क्यों ह?   ै
उत्तर - उम्मीदवारी की वास्िववकिा सतनक्श्चि करन और परीक्षा क दौरान प्रतिरूपण को रोकन क ललए आधार 

सत्यापन आवश्यक ह। आरआरबी आधार वववरण क्रकसी िीसर पक्ष क साि साझा नहीं करग अिवा इस 
सीईएन क उद्दश्यों क अलावा क्रकसी अन्य प्रयोजन क ललए उनका उपयोग नहीं करग। 

ु े े े े
ै े े ें े

े े े े ें े

प्रश्न. 19. अगर मर पास आधार नहीं ह, िो मझ क्या करना चाहहए?   े े ै ु े
उत्तर - यहद उम्मीदवार क पास आधार नहीं ह, िो व तनम्नललणखि दस्िावजों म स क्रकसी का भी वववरण द सकि 

ह: 
े ै े े ें े े े

ैं
i.  ड्राइववग लाइसस ं ें
ii.  पासपोट म
iii.  पैन 
iv.  वोटर आईडी 
v.  तनयोतिा आईडी (सरकारी) 
vi.  स्कल/कॉलज/ववश्वववद्यालय (यहद अभी भी अध्ययन कर रह ह) ू े े ैं
ऑनलाइन आवदन म चयतनि दस्िावज सीबीटी-I, सीबीटी-II, डीवी और एमई आहद क दौरान प्रस्िि क्रकए 
जान चाहहए।  

े ें े े ु
े
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प्रश्न. 20. यहद मन अपना नाम पहि ही बदि लिया ह िो मझ कौन सा दस्िावज प्रस्िि करना चाहहए?   ैं े े ै ु े े ु
उत्तर - आवदकों क पास नाम पररविन क ललए एक राजपत्र अथधसचना या प्रासंथगक काननी दस्िावज होना चाहहए, 

और भिी प्रक्रिया क दौरान अनरोध पर इस प्रस्िि करन क ललए िैयार रहना चाहहए। दस्िावज़ सत्यापन क 
समय इस जमा क्रकया जाना चाहहए । आवदकों को ‘Create an Account’ क दौरान मल नाम और पररवतिि 
नाम भी भरना होगा। ऐस मामलों म, दोनों नाम आवदन म दशामए जाएंग। 

े े म े ू ू े
े ु े ु े े े े

े े े ू म
े ें े ें े

प्रश्न. 21. यहद म अपन अकाउट म साइन इन करन क लिए पासवर् भि गया िो मझ क्या करना चाहहए?   ैं े ं ें े े ज  ु े
उत्तर - लॉग इन पज पर 'Forgot Password' ववकल्प पर क्तलक कर। अपनी जन्मतिथि क साि अपना पंजीकि 

ईमल या मोबाइल नंबर दज कर। वहां संशोथधि पासवड उम्मीदवार क पंजीकि ईमेल पिे पर भजा जाएगा। 
उम्मीदवारों को अपन पंजीकि ईमेल पर भज गए संशोथधि पासवड का उपयोग करक लॉग इन करना होगा। 
लॉग इन करन क बाद, उम्मीदवार िब ऑनलाइन आवदन पज़ क ऊपरी दाईं ओर उपलब्ध 'Change 
Password' ववकल्प िक पहचकर एक नया पासवड बना सकिे ह । 

े ें े ृ
े म ें म े ृ े

े ृ े े म े
े े े े े

ु ं म ैं
प्रश्न. 22. क्या म अपना पासवर् बदि सकिा ह?   ैं ज  ं
उत्तर - हां । उम्मीदवारों को पहल परान पासवड का उपयोग करक लॉग इन करना चाहहए । लॉग इन करन क बाद, 

उम्मीदवार ऑनलाइन आवदन पज़ क ऊपरी दाईं ओर उपलब्ध 'Change Password' ववकल्प िक पहचकर 
अपना पराना पासवड को बदल सकिे ह। 

े ु े म े े े
े े े ु ं

ु म ैं
प्रश्न. 23. क्या म अपना 'चयतनि आरआरबी' बदि सकिा ह?   ैं  ं
उत्तर - नहीं। आप आवदन जमा करन क बाद चयतनि आरआरबी को बदल नहीं सकिे ह। े े े ैं

प्रश्न. 24. क्या म आवदन प्रक्रिया क दौरान अपना वववरण बदि सकिा ह?   ैं े े  ं
उत्तर - हां । ‘Create an Account’ क दौरान दज क्रकए गए वववरण क अलावा आवदन म क्रकसी भी वववरण को 

िब िक बदला जा सकिा ह जब िक आवदन जमा न हो जाए और पंजीकरण संख्या सक्जि न हो जाए । 
े म े े ें

ै े ृ
प्रश्न. 25. 'तन:शल्क यात्रा प्राथधकरण' (तन:शल्क रिव पास) क लिए कौन पात्र ह?   ु ु े े े ैं
उत्तर - अनसथचि जाति और अनसथचि जनजाति से संबथंधि उम्मीदवार 'तन:शल्क यात्रा प्राथधकरण' (तन:शल्क रलव 

पास) का लाभ उठा सकिे ह। 
ु ू ु ू ु ु े े

ैं

प्रश्न. 26. म 'तन:शल्क यात्रा प्राथधकरण' (तन:शल्क रिव पास) का िाभ कस उठाऊ?   ैं ु ु े े ै े ं
उत्तर - यह सववधा कवल अनसथचि जाति और अनसथचि जनजाति उम्मीदवारों क ललए उपलब्ध ह। ऐस उम्मीदवारों 

को ऑनलाइन आवदन भरिे समय ‘Do you wish to avail free rail travel pass for the exam’ क 
अंिगि ड्रॉपडाउन स ‘Yes’ का चयन करना चाहहए और ‘Nearest Railway Station’ भरना चाहहए। तन:शल्क 
यात्रा प्राथधकरण का लाभ उठान वाल उम्मीदवारों की यह क्जम्मदारी ह क्रक व ऑनलाइन आवदन म रलवे 
स्टशन का सही नाम द, ऐसा न करन पर आरक्षण प्रालि करिे समय उनका यात्रा प्राथधकरण अस्वीकार क्रकया 
जा सकिा ह। उन्ह अपना जाति प्रमाणपत्र भी अपलोड करना आवश्यक ह। 

ु े ु ू ु ू े ै े
े े

म े ु
े े े ै े े ें े

े ें े
ै ें ै

प्रश्न. 27. म तन:शल्क यात्रा सववधा कस प्राप्ि कर सकिा ह?   ैं ु ु ै े  ं
उत्तर - पात्र अनसथचि जाति/अनसथचि जनजाति क उम्मीदवारों क मामल म, उनक शहर सचना पची/ई-कॉल लटर 

म ही तनशल्क यात्रा प्राथधकरण (स्लीपर श्रणी रलव पास) होगा। उन्ह हटकट बक्रकग काउटर पर अपन शहर की 
सचना पची/ई-कॉल लटर और एससी/एसटी प्रमाण पत्र की स्व-सत्यावपि फोटोकॉपी जमा करक ट्रन आरक्षण 
बक करन की अनमति होगी। अथधक जानकारी क ललए सीईएन का  पैरा 18.0 (ङ) दख । 

ु ू ु ू े े े ें े ू ें
ें ु े े े ें ु ं ं े
ू े े े
ु े ु े े ें

प्रश्न. 28. म अपना जाति प्रमाण पत्र अपिोर् करन म असमि ह ।   ैं े ें ज  ं
उत्तर - जांच क्रक तया स्कन क्रकया गया दस्िावज़ 'PDF' प्रारूप म ह और आकार 500 KB स कम ह। ें ै े ें ैं े ै

प्रश्न. 29. ईबीसी क्या ह?   ै
उत्तर - ईबीसी 'आथिक रूप स वपछड़ा वग' ह। आथिक रूप स वपछडे़ वग (ईबीसी) क उम्मीदवार व ह क्जनकी वावर्क 

पाररवाररक आय 50,000/- रुपए स कम ह अिवा बीपीएल काड धारक अिवा क्रकसी मान्यिा प्रालि गरीबी 
उन्मलन कायिम क िहि कन्र सरकार द्वारा जारी कोई अन्य प्रमाण पत्र धारक ह,या व रलव द्वारा जारी 
(या) इज्जि एमएसटी धारक ह। उम्मीदवारों को आथिक रूप स वपछडे़ वगम को अन्य वपछडे़ वगम और अत्यंि 
वपछडे़ वग क साि भ्रलमि नहीं करना चाहहए । 

म े म ै म े म े े ैं म
े ै म

ू म े े ैं े े े
ैं म े

म े
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प्रश्न. 30. ईबीसी उम्मीदवारों को क्या िाभ हदए जािे ह?   ैं
उत्तर - ईबीसी उम्मीदवारों को 'शल्क ररयायि' दी जािी ह। ववस्िि सीईएन 03/2024 का पैरा 7.3 दख। ु ै ृ े ें

प्रश्न. 31. म ईबीसी ह । अगर मर पास ईबीसी प्रमाण पत्र नहीं ह िो मझ क्या करना चाहहए?   ैं  ं े े ै ु े
उत्तर - उम्मीदवार क पास आवदन जमा करन स पहल ववस्िि सीईएन क अनलग्नक III (ए) क अनसार एक वैध 

आय प्रमाण पत्र होना चाहहए। यहद उनक पास अनलग्नक III (ए) क अनसार आय प्रमाण पत्र नहीं ह, िो 
उम्मीदवार अपन बीपीएल काड का ब्यौरा या मान्यिा प्रालि गरीबी उन्मलन कायिम क िहि कर सरकार 
द्वारा जारी क्रकसी अन्य प्रमाण पत्र (या)  रलव द्वारा जारी इज्जि एमएसटी का ब्यौरा द सकिे ह। अथधक 
जानकारी क ललए ववस्िि सीईएन 03/2024 का परैा 7.3 दख।  

े े े े े ृ े ु े ु
े ु े ु ै

े म ू म े ें
े े े ैं

े ृ े ें
ईबीसी प्रमाणपत्र/ बीपीएल काड/ इज्जि एमएसटी, आवदन जमा करन की तिथि िक मान्य, डीवी क दौरान 
प्रस्िि क्रकया जाना चाहहए; अन्यिा, उनकी उम्मीदवारी खाररज कर दी जाएगी 

म े े े
ु

प्रश्न. 32. क्या ईबीसी क लिए पद आरक्षिि ह?   े ैं
उत्तर - नहीं । ईबीसी उम्मीदवार कवल शल्क ररयायि क ललए पात्र ह ।  ईबीसी उम्मीदवारों क ललए पदों म कोई 

आरक्षण नहीं ह। 
े ु े ै े ें

ै
प्रश्न. 33. इस सीईएन-03/2024 क लिए आय गणना की महत्वपण तिथि क्या ह?   े ु  ज ै
उत्तर - आय गणना क ललए महत्वपण तिथि 01.01.2025 ह । अथधक जानकारी क ललए सीईएन 03/2024 क पैरा 

5.0,5.1 और 5.2 को दख। 
ु े ू म ै े े

े ें
प्रश्न. 34. एससी/एसटी/ओबीसी/ईर्ब्लल्यएस स्स्िति का दावा करन की महत्वपण तिथि क्या ह?    े  ज ै
उत्तर - एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यएस क्स्िति क आधार पर आरक्षण चाहन वाल उम्मीदवारों को यह सतनक्श्चि करना 

होगा क्रक उनक पास इस सीईएन क आवदन जमा करन क ललए अंतिम तिथि (29.08.2024) िक जाति/समदाय 
प्रमाण पत्र ह। दस्िावज़ सत्यापन क दौरान, ऐस उम्मीदवारों को उनका मल जाति/समदाय प्रमाणपत्र (तनधामररि 
प्रारूप म) प्रस्िि करना होगा जो आवदन जमा करन की अंतिम तिथि िक मान्य ह । 

ू े े े ु
े े े े े ु
ै े े े ू ु

ें ु े े ै
प्रश्न. 35. ईर्ब्लल्यएस क िहि आरिण का िाभ उठान क लिए मानदर् क्या ह?     े े े ं ैं
उत्तर - आरआरबी की आथधकाररक वबसाइटों पर उपलब्ध ववस्िि सीईएन 03/2024 का पैरा 8.8 दख। े ृ े ें
प्रश्न. 36. शल्क ररयायि क लिए कौन पात्र ह?   ु े ैं
उत्तर - अनसथचि जाति, अनसथचि जनजाति, पव सैतनक, पीडब्ल्यबीडी, महहला, ट्रांसजडर, अल्पसंख्यक और आथिक 

रूप स वपछडे़ वग क उम्मीदवार शल्क म छट क ललए पात्र ह। 
ु ू ु ू ू म ू ें म

े म े ु ें ू े ैं
प्रश्न. 37. म विमान म सशस्त्र बिों म सवारि ह। क्या म पव सैतनक क लिए आवदन कर सकिा ह?   ैं ज ें ें े  ं ैं  ज े े  ं
उत्तर - आप पव सैतनक क ललए आवदन कर सकिे ह, यहद आपको इस सीईएन क ललए आवदन जमा करन की 

अंतिम तिथि स एक वर् क भीिर (यानी 28.08.2025 को या उसस पहल) सवामति कर हदया जाएगा। 
ू म े े ैं े े े

े म े े े े ु
प्रश्न. 38. मन पहि स ही पव सतनक क रूप म असैन्य रोजगार प्राप्ि कर लिया ह। क्या म इस सीईएन क लिए पव 

सैतनक िाभ क लिए पात्र ह? 
  ैं े े े  ज ै े ें ै ैं े  ज

े  ं
उत्तर - पव सैतनक उम्मीदवारों, क्जन्होंन समह ‘ग’ और पवविी समह ‘घ’ (सावजतनक क्षेत्र क उपिमों, स्वायत्त 

तनकायों/सांववथधक तनकायों, राष्ट्ट्रीयकि बकों आहद सहहि) म कन्र सरकार क अधीन असैन्य रोजगार प्रालि 
कर ललया ह, ऐस म पव सैतनकों को दी जाने वाली सववधाओ का लाभ उठान क बाद कन्र सरकार क अधीन 
समह ‘ग’/पवविी समह ‘घ’ म उच्चिर ग्रड या संवग म अन्य असैन्य रोजगार प्रालि करन क ललए पव सैतनक 
क ललए तनधामररि आय म छट क लाभ ही हदया जाएगा। पव सैतनकों क ललए आरक्षक्षि ररक्तियों पर ऐसे 
उम्मीदवारों क ललए ववचार नहीं क्रकया जाएगा। ववस्िि सीईएन 03/2024 का  पैरा 10.0 स 10.6 दख । 

ू म े ू ू म ू म े
ृ ैं ें े े

ै े ें ू म ु ं े े े े
ू ू म ू ें े म ें े े ू म

े ु ें ू े ू म े
े ृ े े ें

प्रश्न. 39. दस्िावज़ सत्यापन क समय अनापवि प्रमाण पत्र (एनओसी) क्रकस प्रस्िि करना चाहहए?   े े े ु
उत्तर - पव सैतनक उम्मीदवार, क्जन्होंन पहल ही असैन्य रोजगार प्रालि कर ललया ह, सवारि रल कमचारी (एसआरई) 

और कर/राज्य सरकार/सावजतनक क्षेत्र क उपिमों म सवारि कमचारी ह, उन्ह दस्िावज़ सत्यापन क समय 
अनापवत्त प्रमाण-पत्र प्रस्िि करना चाहहए। 

ू म े े ै े े म
ें म े ें े म ैं ें े े

ु
प्रश्न. 40. पीर्ब्लल्यबीर्ी क लिए तनहदष्ट हदवयांगिा की बचमाक प्रतिशि क्या ह?    े ज ें ज ै
उत्तर - बचमाक हदव्यांगिा वाल व्यक्ति क रूप म पहचान जान क ललए हदव्यांगिा 40% या उसस अथधक होनी चाहहए। ें म े े ें े े े े
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प्रश्न. 41. क्या पीर्ब्लल्यबीर्ी उम्मीदवार अनारक्षिि ररस्क्ियों क लिए आवदन कर सकिे ह?    े े ैं
उत्तर - पीडब्ल्यबीडी उम्मीदवार क्रकसी भी पद की अनारक्षक्षि ररक्तियों क ललए आवदन कर सकिे ह जो उनक ललए 

ववशेर् रूप स तनधामररि नहीं ह, लक्रकन पद को सीईएन 03/2024 क अनलग्नक-ए (पोस्ट पैरामीटर) म उनकी 
हदव्यांगिा क ललए उपयति दशामया जाना चाहहए। व इन पदों क ललए आवदन करिे समय आय म छट और 
शल्क म छट क पात्र होंग । 

ू े े ैं े
े ैं े े ु ें
े ु े े े ु ें ु

ु ें ु े े
प्रश्न. 42. मझ पदों क लिए ववलभन्न हदवयांगिाओ की उपयक्ििा क बार म कस पिा चिगा?   ु े े ं ु े े ें ै े े
उत्तर - हदव्यांगिा की तनहदष्ट्ट उप-श्रणी क वववरण क साि "बचमाक हदव्यागिा वाल व्यक्तियों क ललए उपयतििा" 

कॉलम क िहि, प्रत्यक पद क ललए पोस्ट पैरामीटर िाललका (अनलग्नक-ए) म पीडब्ल्यबीडी क ललए पद की 
उपयतििा या अन्यिा का संकि हदया गया ह। 

म े े े ें म ं े े ु
े े े ु ें ू े

ु े ै
प्रश्न. 43. स्िाइब की सववधाओ का िाभ उठान क लिए कौन पात्र ह?   ु ं े े ैं
उत्तर - दृक्ष्ट्टबाथधि (VI) उम्मीदवार/ उम्मीदवार क्जनकी लखन गति सरब्रल पाल्सी/मस्कलर डडस्ट्रोफी से प्रभाववि 

ह/लोकोमोटर हदव्यांगिा (एक हाि) वाल उम्मीदवार स्िाइब सववधा क ललए पात्र ह। ‘स्िाइब’ पर अथधक 
जानकारी क ललए ववस्िि सीईएन का पैरा 11.5 दख । 

े े े ु
ै े ु े ैं

े ृ े ें
प्रश्न. 44. 'शल्क वापसी' क लिए कौन पात्र ह?   ु े ै
उत्तर - सीबीटी-I म भाग लेन वाले उम्मीदवार कवल ववस्िि सीईएन 03/2024 क पैरा 7.0 क िहि हदया गया 'शल्क 

वापसी' (ववथधवि बक शल्क घटाकर) क ललए पात्र ह । कपया ध्यान द क्रक संशोधन शल्क गैर वापसी योग्य 
ह । 

ें े े ृ े े ु
ैं ु े ैं ृ ें ु

ै
प्रश्न. 45. कपया मझ आरआरबी की 'ररफर् नीति' क बार म बिाएं।   ृ ु े ं े े ें
उत्तर - ररफड नीति: भगिान क साि आग बढिे हए, आवदक यह स्वीकार करिा ह क्रक क्रकया गया भगिान गैर-

वापसी योग्य ह और आवदक क्रकसी भी पररक्स्िति म व्यय की गई रालश वापस नही ल सकिे ह। शल्क का 
वापसी योग्य हहस्सा (ववस्िि सीईएन क पैरा 7.0 क अनसार) कवल उन उम्मीदवारों पर लाग होगा जो प्रिम 
चरण सीबीटी म भाग लिे ह। त्रहटपण, अपण या अस्वीकि आवदनों और सीबीटी-I म उपक्स्िि न होन पर 
परीक्षा शल्क वापस नहीं क्रकया जाएगा। 

ं ु े े ु े ै ु
ै े ें ं े ैं ु

ृ े े ु े ू
ें े ैं ु ू म ू म ृ े ें े

ु
प्रश्न. 46. आवदन म, कवि मैहिकिशन हदखाई द रहा ह। म अपनी अन्य योग्यिाएं कस जोड़ सकिा ह?   े ें े ु े े ै ैं ै े  ं
उत्तर - 'योग्यिा' क िहि प्रासंथगक योग्यिा का चयन कर, योग्यिा वववरण भर और ‘Add’ बटन पर क्तलक कर। े ें ें ें
प्रश्न. 47. यहद महिक और अन्य योग्यिा प्रमाणपत्रों पर कवि उिीण होन का महीना और वर् ही उपिब्लध हो िो मझे 

आवदन म कौन सी िारीख दज करनी चाहहए? 
  ै े ज े ज ु

े ें ज
उत्तर - यहद क्रकसी भी योग्यिा प्रमाणपत्र पर िारीख उपलब्ध नहीं ह, िो प्रमाणपत्र पर उपलब्ध महीन की आणखरी 

िारीख दज कर। उदाहरण क ललए, मई-2023 को 31-05-2023 क रूप म उल्लणखि क्रकया जा सकिा ह। 
ै े

म ें े े ें े ै
प्रश्न. 48. यहद स्जिा/राज्य को ववभास्जि क्रकया गया ह िो मझ क्रकस स्जिा/राज्य का उल्िेख करना चाहहए?   ै ु े
उत्तर - विमान क्जला/राज्य का उल्लख क्रकया जा सकिा ह तयोंक्रक ववभाजन क बदल म कछ क्जलों को अिामि आध्र 

प्रदश क दो राज्यों (आध्र प्रदश और िेलंगाना) म ववभाक्जि नहीं क्रकया जाएगा। संयति आन्ध्र प्रदश राज्य क 
क्जलों को आन्ध्र प्रदश और िेलंगाना म ववभाक्जि क्रकया गया ह। इसक अलावा संभाववि राज्यों क क्जलों को 
और ववभाक्जि क्रकया गया ह। अि: अस्पष्ट्टिा स बचन क ललए विमान क्जला/राज्य का उल्लख क्रकया जाए। 

म े ै े े ें ु ् ं
े े ं े ें ु े े

े ें ै े े
ै े े े म े

प्रश्न. 49. मन इंजीतनयररग म डर्ग्री हालसि की ह, क्या म जई क पदों क लिए आवदन कर सकिा ह?   ैं े ं ें ै ैं े े े े  ं
उत्तर - हााँ। उच्च योग्यिाएं जैस बी.ई / बी.टक क बदल उसी अनशासन म इंजीतनयररग म िीन साल क डडललोमा भी 

स्वीकाय ह । 
े े े े ु ें ं ें े

म ैं
प्रश्न. 50. मन दो साि का डर्प्िोमा परा कर लिया ह। क्या म आवदन करन क लिए योग्य ह?   ैं े  ै ैं े े े  ं
उत्तर - नहीं, कवल िीन वर्ीय डडललोमा संबंथधि अनशासन म स्वीकार क्रकया जाएगा। े ु ें
प्रश्न. 51. कि क्रकिन दस्िावज़ अपिोर् क्रकए जान ह?   ु े े े ैं
उत्तर - सभी उम्मीदवारों को तनधामररि ववतनदशों क अनसार अपना स्कन क्रकया गया फोटो और स्कन क्रकए गए 

हस्िाक्षर अपलोड करना होगा । अनसथचि जाति/अनसथचि जनजाति क उम्मीदवारों को तन:शल्क यात्रा पास 
का लाभ उठान क ललए जाति प्रमाण पत्र अपलोड करना होगा । 

े े ु ै ै
ु ू ु ू े ु

े े
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प्रश्न. 52. अपिोर् क्रकए जान वाि दस्िावज़ों का आकार क्या होना चाहहए।   े े े
उत्तर - जाति प्रमाणपत्र, पीडीएफ प्रारूप म, 500 KB स कम होना चाहहए। फोटोग्राफ, जपीईजी प्रारूप म, 30 KB स 

70 KB क बीच होना चाहहए। स्कन क्रकए गए हस्िाक्षर, जपीईजी प्रारूप म, 30 KB स 70 KB क बीच होना 
चाहहए। सभी आयाम ‘Upload Profile Documents’ पष्ट्ठ म प्रदलशि होिे ह । 

ें े े ें े
े ै े ें े े

ृ ें म ै
प्रश्न. 53. म शल्क का भगिान कस कर सकिा ह?   ैं ु ु ै े  ं
उत्तर - शल्क का भगिान नटबक्रकग या िडडट काड या डेबबट काड या यपीआई सवाओं क माध्यम स कवल ऑनलाइन 

क्रकया जा सकिा ह। शल्क क अतिररति, प्रोसलसग शल्क और लाग जीएसटी उम्मीदवार स ललया जाएगा । 
ु ु े ैं ं े म म ू े े े े

ै ु े े ं ु ू े
प्रश्न. 54. मझ क्रकिना शल्क दना ह?   ु े ु े ै
उत्तर - सीईएन 03/2024 का पैरा 7.0 दख । े ें
प्रश्न. 55. भिी प्रक्रिया क चरण क्या ह?   े ैं
उत्तर - प्रिम चरण कलयटर आधाररि टस्ट (सीबीटी I), दसरा चरण कलयटर आधाररि टस्ट (सीबीटी II), दस्िावज़ 

सत्यापन (डीवी) और थचक्रकत्सा परीक्षा (एमई)। 
ं ू े ू ं ू े े

प्रश्न. 56. परीिा समह क्या ह और इसका चयन कसे कर?    ै ै ें
उत्तर - ववलभन्न परीक्षा समहों क ललए एक से अथधक न्यनिम शक्षणणक योग्यिा रखन वाला उम्मीदवार ववलभन्न 

परीक्षा समहों का मानथचत्रण कर । वह क्रकसी भी एक परीक्षा समह का चयन कर सकिा ह, बशि वह उस 
पद का चयन कर क्जसकी शक्षणणक योग्यिा चन गए परीक्षा समह से मेल खािी हो। हालााँक्रक, य उम्मीदवार 
अपनी न्यनिम शक्षणणक योग्यिा क अनसार सभी चन गए पदों क ललए पात्र होंग। 

ू े ू ै े
ू ें ू ै े

े ै ु े ू े
ू ै े ु ु े े े

प्रश्न. 57. िेवि-7, यानी रासायतनक पयवेिक (अनसधान) और धािकम पयवेिक (अनसधान) पद क लिए 
चयन करने वािे उम्मीदवारों क लिए परीिा समह क्या ह? 

  ज ु ं ु ज ज ु ं े
े  ै

उत्तर - लवल-7 पदों क ललए चयन करन वाल अभ्यथियों को अतनवाय रूप स परीक्षा समह ‘रासायतनक एवं धािकम 
पयवक्षक’ चनना होगा। 
े े े े म म े ू ु म
म े ु

प्रश्न. 58. सीबीटी-I और सीबीटी-II क लिए पटैन और पाठ्यिम क्या ह?   े ज ै
उत्तर - कपया ववस्िि सीईएन का पैरा 13.1, 13.2 और अनलग्नक VII A स VII F दख ल। ृ ृ ु े े ें
प्रश्न. 59. क्या ऋणात्मक अंकन होगा?   
उत्तर - सीबीटी-I और सीबीटी-II म ऋणात्मक अंकन प्रत्यक गलि उत्तर क ललए आवंहटि अंक का 1/3 अंक होगा । ें े े
प्रश्न. 60. मझ परीिा क लिए अपनी भार्ा का ववकल्प कहा चनना चाहहए?   ु े े ं ु
उत्तर - उम्मीदवार ‘Personal Details’ पष्ट्ठ क अंिगि ड्रॉप-डाउन मन म उपलब्ध 15 भार्ाओ की सची म स एक 

भार्ा चन सकिे ह। 
ृ े म े ू ें ं ू ें े

ु ैं
प्रश्न. 61. क्या मझ उन सभी पदों क लिए वरीयिा िम प्रदान करना चाहहए स्जनक लिए म पात्र ह?   ु े े े ैं  ं
उत्तर - हा,ं उम्मीदवारों को सलाह दी जािी ह क्रक व अपने द्वारा चन गए आरआरबी म क्जिन पदों क ललए पात्र हों, 

उिन पदों क ललए अपनी वरीयिा िम बिाएं। । आलशक वरीयिा वाल उम्मीदवारों को कवल उन ववलशष्ट्ट 
रलव जोन और पदों/श्रणणयों क ललए ही ववचार क्रकया जाएगा, क्जन्ह उन्होंन चना है, आवंटन क समय ररक्तियों 
की उपलब्धिा क अधीन। यहद कछ पदों/श्रणणयों क ललए कोई वरीयिा नही दी जािी ह, िो इस उन पदों क 
ललए उनकी अतनच्छा माना जाएगा। एक बार प्रािलमकिाएं जमा हो जान क बाद, व अंतिम ह, और क्रकसी भी 
बदलाव पर ववचार नहीं क्रकया जाएगा। 

ै े ु े ें े े
े े ं े े

े े े े ें े ु े
े ु े े ं ै े े

े े े ैं

प्रश्न. 62. आवदन जमा करन स संबंथधि प्रश्नों क मामि म मझ क्रकसस संपक करना चाहहए?   े े े े े ें ु े े ज
उत्तर - उम्मीदवारों क ललए हल्पलाइन: सीईएन क आवदन जमा करन स संबंथधि क्रकसी भी प्रश्न क ललए 03/2024 

(सभी काय हदवसों पर सबह 10:00 बज स शाम 5:00 बज िक) 
े े े े े े े

म ु े े े
ईमल: rrb.help@csc.gov.in े  
फोन: 9592001188, 0172-5653333 

mailto:rrb.help@csc.gov.in
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प्रश्न. 63. मझ कस पिा चिगा क्रक मरा आवदन अंििः जमा हो गया ह?   ु े ै े े े े ै
उत्तर - ऑनलाइन आवदन की अंतिम स्वीकति शल्क भगिान की पक्ष्ट्ट प्रालि होन क बाद ही होगी। आवदक को 

ईमल और एसएमएस क माध्यम स सफल भगिान पर पक्ष्ट्ट प्रालि होगी। 
े ृ ु ु ु े े े

े े े ु ु
प्रश्न. 64. मरा आवदन अस्वीकार होन की स्स्िति म, क्या मर द्वारा भगिान क्रकया गया शल्क वापस क्रकया जाएगा?   े े े ें े े ु ु
उत्तर - आवदन अस्वीकि होन पर शल्क की वापसी नहीं की जाएगी। े ृ े ु
प्रश्न. 65. क्या म आवदन का वप्रटआउट ि सकिा ह?   ैं े ं े  ं
उत्तर - हां। उम्मीदवार परीक्षा शल्क का भगिान करन क बाद अपन आवदन का वप्रट आउट ल सकिे ह। ु ु े े े े ं े ैं

********** 
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